






CÔNG TY TNHH ĐẶNG GIA THÀNH 
CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM



Độc Lập – Tự Do – Hạnh phúc


Số: 01/2013/ HĐKT
(((
HỢP ĐỒNG BẢO TRÌ 

HỆ THỐNG MẠNG
· Căn cứ Bộ luật Dân sự năm 2005 và Nghị Quyết số 45/2005/QH11 của Quốc Hội nước CHXHCN Việt Nam khóa XI – kỳ họp thứ 7 về việc thi hành Bộ Luật Dân Sự.
· Căn cứ vào nhu cầu đáp ứng và khả năng của hai bên.

Hôm nay, ngày 06 tháng 06 năm 2013 tại trụ sở công ty …, TP.Hồ Chí Minh, chúng tôi gồm có: 

BÊN A: (Bên yêu cầu dịch vụ)

Tên công ty
: CÔNG TY TNHH ĐẦU TƯ THƯƠNG MẠI DỊCH VỤ THIẾT BỊ TOÀN CẦU
Người đại diện
:  Ông Lương Đình Hạnh

 Chức vụ: Giám Đốc

Địa chỉ
: 

Điện thoại
:


MST
: 0312258646
BÊN B: (Bên cung cấp dịch vụ)

Tên công ty
: CÔNG TY TNHH ĐẶNG GIA THÀNH
Người đại diện
: Ông Đặng Văn Phú
    Chức vụ: Giám đốc.

Địa chỉ
: 37B Nguyễn Văn Tố, P. Tân Thành, Q. Tân Phú, Tp. HCM.

Điện thoại
: 08. 6676 6629


MST
: 0312279004

Sau khi bàn bạc thỏa thuận, các bên đồng ý ký kết hợp đồng bảo trì hệ thống mạng tại bên A với những nội dung và điều khoản như sau:

ĐIỀU 1: YÊU CẦU DỊCH VỤ 

1. Yêu cầu chung: 

Bên B chịu trách nhiệm bảo trì hệ thống mạng của bên A. Cụ thể bên B đảm bảo hệ thống mạng và máy tính của bên A hoạt động ổn định và đảm bảo xử lý sự cố phát sinh trong vòng 24h.
Bên B có trách nhiệm kiểm tra và backup định kỳ mỗi tuần 1 lần.
2. Thời gian thực hiện

Bên A bắt đầu bảo trì hệ thống mạng cho bên A từ ngày 30/06/2013 cho đến ngày 30/12/2013.

ĐIỀU 2: TRÁCH NHIỆM CÁC BÊN

1. Trách nhiệm bên A: 

1.1. Cung cấp cho Bên B đầy đủ thông tin về nhân sự và tình hình sử dụng máy móc của mình.

1.2. Chịu trách nhiệm về các phần mềm sử dụng và bản quyền.

1.3. Tuân thủ theo đúng các quy định của nhà nước về sử dụng dịch vụ Internet và các điều khoản quy định trong hợp đồng này.

1.4. Trả lời các giải pháp do Bên B đề nghị trong thời gian không quá 3 ngày làm việc.

1.5. Thanh toán đúng hạn theo từng giai đoạn của hợp đồng.

2. Trách nhiệm bên B: 

1.1. Cung cấp dịch vụ theo đúng nội dung đã thỏa thuận trong hợp đồng.

1.2. Giải quyết các khiếu nại của Bên A về chất lượng dịch vụ trong phạm vi trách nhiệm tối đa trong vòng 2 ngày làm việc.

1.3. Đảm bảo hệ thống mạng và máy tính của bên A được hoạt động ổn định theo các điều khoản đã nêu.

ĐIỀU 3: CÁC ĐIỀU KHOẢN KHÁC
1. Bên A cung cấp thong tin truy xuất để xử lý online khi có vấn đề về máy móc, thiết bị qua Teamviewer khi có sự cố. Trong trường hợp không thể kết nối Internet để xử lý trực tiếp, bên B phải có mặt xử lý trong vòng 24h.
2. Bên B phải đảm bảo 1 tuần ít nhất 1 lần qua văn phòng bên A để kiểm tra hệ thống và tiếp nhận yêu cầu phát sinh (nếu có).
3. Bên A phải cung cấp mọi thông tin lien quan đến hệ thống mạng và máy tính nếu yêu cầu công việc liên quan.
ĐIỀU 4: GIÁ TRỊ HỢP ĐỒNG VÀ PHƯƠNG THỨC THANH TOÁN

1. Giá trị hợp đồng:
	Hạng mục
	Đơn giá
(tháng)
	Giá trị hợp đồng 1 lần 6 tháng (VNĐ)

	Cấu hình hệ thống lần đầu
	880.000
	880.000

	Bảo trì hệ thống mạng
	2.200.000
	13.200.000

	Tổng cộng
	
	14.080.000 


2. Hình thức thanh toán: Bên A thanh toán cho Bên B (bằng tiền mặt hoặc chuyển khoản) thành 6 đợt vào ngày 05 hàng tháng tương ứng với mỗi tháng phí dịch vụ. Riêng phí cài đặt cấu hình lần đầu được thanh toán ngay sau khi hợp đồng được ký kết.
ĐIỀU 6: GIẢI QUYẾT TRANH CHẤP HỢP ĐỒNG

1. Cả hai bên A và B có trách nhiệm thực hiện đúng các điều khoản của hợp đồng kinh tế này, mọi thay đổi phải có sự thống nhất của hai bên bằng văn bản trên tinh thần hợp tác, khi cần sẽ lập phụ lục hợp đồng. Mọi phụ lục hợp đồng (nếu có) không thể tách rời với hợp đồng này.

2. Trường hợp phải giải quyết bằng pháp luật thì mọi phán quyết của Tòa án Kinh tế TP. HCM sẽ là quyết định mà hai bên phải tuân thủ.

3. Chi phí về kiểm tra, xác minh và án phí Tòa án do bên có lỗi chịu.

ĐIỀU 7: HIỆU LỰC CỦA HỢP ĐỒNG

1. Hợp đồng có giá trị kể từ ngày 2 bên ký kết.

2. Hợp đồng mặc nhiên được thanh lý ngay khi hai bên thực hiện đầy đủ các cam kết được quy định trong hợp đồng này và không phát sinh các tranh chấp.

3. Hợp đồng kinh tế này gồm 02 trang được lập thành 04 bản, mỗi bên giữ 02 bản có giá trị pháp lý ngang nhau để thực hiện.

ĐẠI DIỆN BÊN A




ĐẠI DIỆN BÊN B
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